OBCHODNIi PODMINKY

BAZZl s.r.o.

1. ZAKLADNi USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (ddle jen ,,obchodni podminky") spole¢nosti BAZZI s.r.0., se
sidlem Jaromirova 688/45, 128 00 Praha 2), ICO: 07680376, zapsané v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze), oddil C, vlozka 305371 (dale jen , prodavajici") upravuji
v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik (dale jen
»obcansky zakonik") vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo
na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva") uzavirané mezi prodavajicim a jinou
fyzickou osobou (dale jen , kupujici") prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho.

1.2. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové adrese www.gregori-
coffee.cz (ddle jen ,webova adresa"), prostrednictvim rozhrani webové stranky (dale jen
,webové rozhrani obchodu").

1.3. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit
zbozi od prodavajiciho, je podnikatelem a jednda v rdmci své podnikatelské Cinnosti pfi
objedndavani zboizi.

1.4. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylnd ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

1.5. Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a
obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit v Ceském
jazyce.

1.6. Znéni obchodnich podminek mUze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Toto ustanoveni
neovliviiuje prava a povinnosti vzniklé po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich
podminek.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1. Veskera prezentace zboZi umisténd ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku se nepouZzije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, v€etné uvedeni cen jednotlivého
zbozi a nakladl za vraceni zbozi, pokud toto zbozZi ze své podstaty nemuze byt vraceno
obvyklou postovni cestou. Ceny zboZi jsou uvedeny v€etné dané z prfidané hodnoty a vSech
souvisejicich poplatk(. Ceny zboZi zUstavaji v platnosti po dobu, po kterou jsou zobrazovany


http://www.gregori-coffee.cz/
http://www.gregori-coffee.cz/

ve webovém rozhrani obchodu. Toto ustanoveni nevyluc€uje vyjednavani kupni smlouvy za
individualné sjednanych podminek.

3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve
webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zboZi doru¢ovano v rdmci Uzemi
Ceské republiky.

3.4. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o:

v

e objedndvaném zbozi (objednané zbozi ,vloZi" kupujici do elektronického nakupniho
kosSiku webového rozhrani obchodu),

e zpUsobu platby kupni ceny zboZi, idajich o poZzadovaném zpUsobu doruceni
objedndvaného zbozi a

e informacich o ndkladech spojenych s dorucenim zbozi (dale spole¢né jen jako
,objednavka").

3.5. Pfed odeslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno kontrolovat a ménit
Udaje, které do objednavky kupuijici vloZil, a to i s ohledem na mozZnost kupujiciho rozpoznat
a opravit chyby vzniklé pfi zaddvani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,Dokoné&it objednavku". Udaje uvedené v objednévce
jsou prodavajicim povazovany za spravné. Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni viech
povinnych Udaju v objednavkovém formulafi a potvrzeni kupujiciho o tom, Ze se seznamil s
témito obchodnimi podminkami.

3.6. Po obdrzeni objednavky zasle prodavajici kupujicimu potvrzeni o obdrzeni objednavky na
elektronickou adresu, kterou kupujici uvedl pfi objednavani. Toto potvrzeni je automatické a
nepovazuje se za uzavieni smlouvy. Soucasti potvrzeni jsou aktudlni obchodni podminky
prodavajiciho. Kupni smlouva je uzavrena teprve po pfijeti objednavky prodavajicim.
Ozndameni o prijeti objednavky je doru¢eno na elektronickou adresu kupujiciho.

3.7. Kupuijici souhlasi s pouZitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé pfi pouZziti komunikacnich prostfedk( na dalku v souvislosti s
uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si
hradi kupujici sam, pfi¢emz tyto ndklady se nelisi od zakladni sazby.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

4.1. Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi podle kupni smlouvy mize
kupujici uhradit proddvajicimu nasledujicimi zpUsoby:



e bezhotovostné prfevodem na ucet prodavajiciho ¢. 115-8410710247/0100 (dale jen
,ucet prodavajiciho"),

e hotové na dobirku pfi doruceni zbozi.

4.2. Spolu s kupni cenou je kupujici povinen uhradit prodavajicimu také naklady spojené s
balenim a dorucenim zbozi ve sjednané vysi. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, rozumi se kupni
cenou i naklady spojené s dorucenim zbozi.

4.3. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ani jinou obdobnou platbu. Toto se
nedotyka ustanoveni ¢l. 4.6 obchodnich podminek tykajiciho se povinnosti uhradit kupni
cenu zbozi predem.

4.4.V pripadé platby hotové nebo platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti zbozi.
V pripadé bezhotovostni platby je kupni cena splatnd do 3 dn(i od uzavieni kupni smlouvy.

4.5. V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uvést jako variabilni symbol platby
Cislo objednavky.

4.6. V pripadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén
okamzikem pripsani prislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

4.7. Prodavajici je opravnén, zejména v pripadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde k
dodatec¢nému potvrzeni objednavky (€l. 3.6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny pred
odeslanim zboZi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢anského zakoniku se nepouzije.

4.8. Pripadné slevy ze zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

4.9. Pokud je to obvyklé v obchodnim styku nebo pokud tak stanovi obecné zavazné pravni
predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z prfidané hodnoty. Dafiovy
doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle ji v elektronické
podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

5. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

5.1. Kupuijici, ktery uzavrel kupni smlouvu mimo své podnikani jako spotrebitel, ma pravo od
kupni smlouvy odstoupit bez udani dlivodu ve Ihité ¢trndcti (14) dnli od prevzeti zbozi,
pricemz v pripadé, Zze predmétem kupni smlouvy je nékolik druh(i zboZi nebo doddani nékolika
Casti, bézi tato Ihta od prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupit od kupni smlouvy nelze v
pripadech uvedenych v § 1837 ob¢anského zakoniku.

5.2. Pro odstoupeni od kupni smlouvy musi kupujici zaslat proddvajicimu své prohlaseni o
odstoupeni od kupni smlouvy ve lhiaté uvedené v €l. 5.1 obchodnich podminek. Pro
odstoupeni od kupni smlouvy mGze kupujici pouzit vzorovy formulaf pro odstoupeni od
smlouvy poskytovany proddvajicim, ktery tvofi prilohu téchto obchodnich podminek.



Odstoupeni od kupni smlouvy muiZze kupujici zaslat mj. na adresu info@gregori-coffee.cz

nebo na adresu sidla prodavajiciho.

5.3.V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy podle ¢l. 5.1 obchodnich podminek je kupni
smlouva od pocatku zrusena. Zbozi musi kupujici vratit prodavajicimu do ¢trndacti (14) dnt od
odstoupeni od smlouvy. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené
s vracenim zbozi proddvajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zboZi nem{ze byt vraceno obvyklou
postovni cestou pro svou povahu.

5.4.V pripadé odstoupeni od smlouvy podle €l. 5.1 obchodnich podminek vrati prodavajici
kupujicimu bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do ¢trnacti (14) dnl od odstoupeni od
smlouvy, vSechny penézni prostfedky, které od ného na zakladé kupni smlouvy obdrzel,
stejnym zpUlsobem, jakym je od kupujiciho obdrzel. Prodavajici vrati kupujicimu obdrzené
penéini prostiedky jinym zpUsobem pouze tehdy, pokud kupujici souhlasil s jinym zplsobem
a pokud mu tim nevzniknou dalsi naklady.

5.5. Pokud si kupujici zvolil jiny zpGsob dodani nez nejlevné;si zplisob dodani nabizeny
prodavajicim, vrati prodavajici kupujicimu naklady na dodani ve vysi odpovidajici
nejlevnéjSimu nabizenému zpUsobu dodani.

5.6. Pokud kupujici od kupni smlouvy odstoupi podle ¢l. 5.1 obchodnich podminek,
prodavajici neni povinen vratit kupujicimu obdrzené penézni prostfedky dfive, nez mu
kupujici zbozi vrati nebo prokaze, Ze zbozi prodavajicimu odeslal.

5.7. Zboii je nutné vratit prodavajicimu neposkozené, neopotiebované a neznecisténé a
pokud mozno v ptivodnim obalu. Prodavajici je opradvnén jednostranné zapocist nahradu
Skody vzniklé na zboZi proti pohledavce kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.8. Prodavajici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy kdykoliv az do prevzeti zbozi
kupujicim, pokud dojde k vyraznému zvyseni ceny zboZi od dodavatele nebo pokud se objevi
u zboZi vada, ktera brani Fradnému pInéni kupni smlouvy. O odstoupeni od kupni smlouvy
prodavajici neprodlené informuje kupujiciho a vrati mu do 14 dnl od oznameni o odstoupeni
od kupni smlouvy vSechny penézni prostfedky, které od ného na zakladé kupni smlouvy
obdrzel.

6. DOPRAVA A DORUCENI zBOZi

6.1. V pripadé, Ze je zpUsob dopravy sjednan na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho,
nese kupuijici riziko a pfipadné dodatecné naklady spojené s timto zplisobem dopravy.

6.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dorucit zboZi na misto urené kupujicim v
objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pfi doruceni.

6.3. V pripadé, Ze z divodl na strané kupujiciho je nutné zbozi dorucit opakované nebo
jinym zplGsobem, neZ ktery byl uveden v objedndvce, je kupujici povinen uhradit naklady
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spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem
doruceni.

6.4. Pfi prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball
zbozi a v pfipadé jakychkoliv zavad neprodlené upozornit prepravce. V pripadé zjisténi
poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky kupujici zasilku od prepravce
neprevezme.

6.5. Dalsi prdva a povinnosti stran pfi pfepravé zbozi m{iZze upravovat zvlastni dodaci
podminky prodavajiciho, pokud jsou prodavajicim vydany.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENIi

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi prislusnymi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 a7 2117
a § 2161 aZz 2174 obcanského zakoniku a zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zboZzi prevzal:

e zbozi ma vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, pak takové vlastnosti,
které proddvajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekdval s ohledem na
povahu zboZzi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

e zbozi se hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se
zbozi tohoto druhu obvykle pouZziva,

e zbozZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, poskytl-
li prodavajici kupujicimu takovy vzorek nebo predlohu,

e zbozi je v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo vaze a

zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisa.

7.3. Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi prodavaného za
nizsi cenu na vadu, pro kterou byla niZsi cena sjedndna, na opotiebeni zboZi zpisobené jeho
obvyklym uzivanim, u pouZitého zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni,
kterou zboZi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

7.4. Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicli od prevzeti, ma se za to, Ze zboZi bylo vadné jiz
pti prevzeti. Kupujici miZe uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotfebniho zboZzi v
dobé 24 mésicl od prevzeti.

7.5. Prava z vadného plnéni uplatriuje kupujici u prodavajiciho na adrese Jaromirova 688/45,
128 00 Praha 2), kde je pfijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment proddvaného zboizi,



popfripadé také na sidle nebo misté podnikani. Okamzik uplatnéni reklamace se pocita ode
dne, kdy prodavajici reklamaci obdrzel.

7.6. Dalsi podrobnosti o vyfizovani reklamaci mize obsahovat reklamacni fad prodavajiciho
vydany prodavajicim.

8. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
8.1. Kupuijici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

8.2. Prodavajici neni vazan zddnym kodexem chovani ve vztahu ke kupujicimu ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) ob¢anského zakoniku.

8.3. Mimosoudni fesSeni spotiebitelskych sporl ze smluv uzavienych prostfednictvim
internetového obchodu zajistuje Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120
00 Praha 2, 1CO: 000 20 869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro fe$eni
sporl on-line nachazejici se na internetové adrese https://ec.europa.eu/consumers/odr lze
vyuzit pfi feSeni sporQ mezi prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

8.4. Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00
Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni
spotrebitelskych sporli on-line a 0 zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES
(natizeni o feseni spotiebitelskych spord on-line).

8.5. Prodavajici je opravnén prodavat zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své kompetence ptisluiny Zivnostensky tfad. Dohled
nad oblasti ochrany osobnich (daj vykonava Ufad pro ochranu osobnich Gdajd. Ceska
obchodni inspekce vykondva ve vymezeném rozsahu mimo jiné dohled nad dodrzovanim
zadkona €. 634/1992 Sh., o ochrané spotrebitele.

8.6. Kupuijici timto bere na védomi, Ze proddvajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu,
zejména s osobou, ktera dfive podstatné porusila kupni smlouvu (zejména nedodrzela
platebni povinnosti).

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1. Ochrana osobnich udaju kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovéna v souladu
se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaj(, ve znéni pozdéjsich predpistia v
souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto udajl (obecné
nafizeni o ochrané udaja).



9.2. Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Udajl: jméno a pfijmeni,
bydlisté, identifikaéni ¢islo, darfové identifikacni Cislo, elektronicka adresa, telefonni ¢islo
(dale spolecné jen jako ,,osobni udaje").

9.3. Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich udaji proddvajicim, za ucelem realizace prav
a povinnosti z kupni smlouvy a za u¢elem vedeni uZivatelského uctu. Pokud kupujici nevytvori
uzivatelsky ucet, souhlasi se zpracovanim osobnich udaji prodavajicim pouze za Ucelem
realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy.

9.4. Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich udaji proddvajicim, za ucelem zasilani
informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovdnim osobnich udajl v
rozsahu podle této véty kupujici poskytuje prodavajicimu na dobu neurcitou. Souhlas se
zpracovanim osobnich udajl v rozsahu podle této véty muze kupujici kdykoli odvolat
pisemnym ozndmenim zaslanym na adresu sidla prodavajiciho nebo na elektronickou adresu
prodavajiciho.

9.5. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu nezbytné nutnou k vykonu prav a povinnosti
vyplyvajicich z kupni smlouvy a uplatnéni narok( z téchto kupnich smluv (zejména po dobu
vytizovani reklamaci, promlceni ndrokd z vadného plnéni apod.).

9.6. Kupujici ma pravo pfistupu k osobnim udajim, pravo na opravu osobnich udajl, pravo
na vymaz osobnich udaju, pravo podat stiznost u dozorového Uradu, pravo na prenositelnost
osobnich udajli a prdvo vznést namitku proti zpracovavani osobnich Gdajd. Za podminek
stanovenych pravnim predpisem ma kupujici také pravo na omezeni zpracovani osobnich
udaja.

9.7. Kupuijici prohlasuje, Ze osobni udaje uved| pravdivé a Ze byl seznamen s tim, jak s
osobnimi udaji prodavajici naklada.

9.8. V pripadé zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim elektronickych prostfedk( nebo
pripadnych telefonnich hovori za ucelem nabizeni zboZi nebo sluZeb se na kupujiciho
vztahuji také povinnosti stanovené zdkonem ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti, ve znéni pozdéjsich predpist a zdkonem ¢. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpis.

10. ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANi COOKIES

10.1. Kupujici souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni na elektronickou adresu nebo mobilni
telefon kupujiciho.

10.2. Kupuijici souhlasi s ukladanim tzv. cookies do svého pocitace. V pripadé, Ze je nakup na
webu mozné uskutecnit a kupujiciho povinnosti z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo k
ukladani tzv. cookies do pocitace kupujiciho, muze kupujici souhlas podle pfedchozi véty
kdykoli odvolat.



11. DORUCOVANI
11.1. Dorucovani se fidi témito obchodnimi podminkami a obéanskym zakonikem.

11.2. Smluvni strany si mohou dorucovat pisemnosti osobné, prostfednictvim posty Ci
elektronické posty.

11.3. Prodavajici dorucuje pisemnosti kupujicimu na elektronickou adresu uvedenou v jeho
uzivatelském uctu nebo v objednavce.

11.4. Kupujici dorucuje pisemnosti prodavajicimu na elektronickou adresu (emailovd adresa)
nebo na adresu sidla prodavajiciho.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, misto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se co nejvice pfiblizuje neplatnému
ustanoveni. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotéena platnost
ostatnich ustanoveni.

12.2. Kupni smlouva v¢etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v
elektronické podobé a neni pfistupna.

12.3. Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy tvofi prilohu téchto obchodnich
podminek.

12.4. Kontaktni udaje prodavajiciho:
e Adresa sidla: Jaromirova 688/45, 128 00 Praha 2
o Tel: 724120453

e Email: info@gregori-coffee.cz



